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PROGRAMA DE PREVENCAO DA DEPENDENCIA QUIMICA NA EMPRESA

INTRODUCAO

Segundo a Organiza¢do Mundial de Saude - OMS, a dependéncia quimica é a doenca que mais mata
no mundo, precedida apenas pelo cancer e doencgas cardiacas.

DEPENDENCIA QUIMICA E A PERDA DE CONTROLE SOBRE O USO DE SUBSTANCIAS
ALTERADORAS DO ESTADO DE HUMOR.
E DOENCA PRIMARIA, CRONICA, PROGRESSIVA E FATAL.

JUSTIFICATIVAS PARA A IMPLANTACAO DO PROGRAMA

Conforme dados da ABEAD - Associacdo Brasileira de Estudos do Alcool e Outras Drogas, em 1990
tinhamos aproximadamente 13 milhdes de Dependentes Quimicos no Brasil, sendo que a
Dependéncia Quimica custou ao pais 5,4% do PIB.

As empresas estdo cada vez mais apreensivas com a amplitude da Dependéncia Quimica entre seus
empregados, haja vista o que a doenca causa em nivel global:

- Prejuizos financeiros (ausentam-se 3 a 5 vezes mais do que os empregados sem
problemas, provocam de 25 a 54% dos acidentes de trabalho);

- Queda da produtividade individual (cai para 65% a 85% do normal);

- Piora da qualidade de trabalho;

- Maior tensao existencial no ambiente operacional da empresa;

- Mal-estar coletivo entre os trabalhadores.

Na atualidade, onde a preocupacéo reside em QUALIDADE TOTAL, ERRO ZERO, MERCOSUL,
PROCESSOS ISO DE CERTIFICACAO, GLOBALIZACAO DA ECONOMIA - processos de mudanca
em busca da exceléncia empresarial -, ha a necessidade de reconhecer que a mudanca principal se
faz através do material humano, alicerce fundamental no binémio QUALIDADE E PRODUTIVIDADE.

Empresas como: Volkswagen, Ford, General Motors, Alcoa, Goodyear, Sabesp, Petrobras, Invista,
Agroceres, Codistil, Gerdau, EMDEC - Campinas, entre outras, descobriram que é muito mais
vantajoso recuperar do que simplesmente demitir. Os custos diretos (demissédo, encargos sociais,
recrutamento e selecdo, treinamento) sdo maiores que os custos indiretos (programas de saulde,
tratamento).

Os resultados tém sido bastante animadores em termos preventivos, visando com isso a intervencao
precoce.

Devido a natureza progressiva da Dependéncia Quimica, torna-se muito dificil detectar um
dependente ou usuario de droga na fase de admissdo de pessoal, por mais criterioso que seja o
processo de recrutamento e selecéo.
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Estas pesquisas demonstram que investir em RECUPERACAO faz sentido em termos de lucro
efetivo para a Empresa, pois:

- Reduz a rotatividade de pessoal;

- Melhora produtividade e qualidade laboral;

- Melhora qualidade de vida do trabalhador;

- Promove bem-estar coletivo no ambiente de trabalho;

- Reduz acidentes de trabalho;

- Reduz absenteismo;

- Reduz ociosidade de méo-de-obra e equipamento.

Além dos fatores enumerados acima, acrescenta-se o fato da Empresa consolidar o seu papel social
na melhoria das condicbes de vida do empregado e familiares, impactando positivamente a
comunidade do entorno.

O PROGRAMA
OBJETIVOS:
1. Desmiistificar o problema da dependéncia quimica, encarando-a como doenca tratavel;

2. Habilitar o reconhecimento precoce por parte das chefias, com relacdo aos empregados que
estejam apresentando o problema;

3. Habilitar equipe multiprofissional a desenvolver intervencdo em nivel de:
- prevencao primaria (educacao);
- prevencao secundaria (encaminhamento para tratamento);
- prevencao terciaria (acompanhamento/reintegragao).

4. Reduzir freqiiéncia de atitudes inconvenientes:
- absenteismo;
- conflitos de relacionamento;
- baixa produtividade;
- acidentes de trabalho.

5. Assessorar na definicho das bases para elaboracdo de uma diretriz para o Programa de
Dependéncia Quimica tendo em vista o diagnostico, tratamento, reintegracdo, bases para dispensa
(conforme o caso).

PROPOSTA E ESTRATEGIAS DE ACAO
A proposta do programa de prevencao baseia-se nos seguintes pontos:

¢ Definicdo de uma diretriz estabelecendo como a empresa encara a Dependéncia Quimica e o0 que
pode oferecer aos seus funcionarios portadores da sindrome, esclarecendo o que cabera ao
empregador, ao empregado e definindo os limites.

e Esclarecer junto aos empregados a origem da Dependéncia quimica, sua evolugdo e seu
tratamento e qual sera a diretriz da empresa para 0s casos que surgirem.
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e Preparar gerentes, supervisores, lideres e assemelhados para que reconhecam os casos de

Dependéncia Quimica e encaminhem para a equipe multiprofissional da empresa.

e Capacitar uma equipe multiprofissional para que aborde as pessoas portadoras da doenga com o
objetivo de leva-las a aceitar tratamento, encaminhando-as para o Servico Médico, onde apos
avaliacao e diagnéstico, serdo encaminhadas para os recursos disponiveis. Esta mesma equipe
providenciara os procedimentos de reintegragdo e acompanhamento, apds o tratamento.

12 ETAPA:

ORGANIZACAO GERAL:

FORMULAC@O DE DIAGNOSTICO SITUACIONAL, AVALIACAO DA CULTURA EMPRESARIAL,
ELABORACAO DO CRONOGRAMA DE TREINAMENTO E APRESENTACAO DE ELEMENTOS

PARA ELABORACAO DA DIRETRIZ DA EMPRESA.

22 ETAPA:

SENSIBILIZACAO DE DIRETORIA E GERENCIAS.

32 ETAPA:

CAPACITACAO TECNICA DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL.

42 ETAPA:

TREINAMENTO DE SUPERVISORES, LIDERES OU ASSEMELHADOS.

52 ETAPA:

SENSIBILIZACAO DOS EMPREGADOS EM GERAL

6a ETAPA L )
SUPERVISAO TECNICA

CARGA HORARIA ESTIMADA:
24 HORAS
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